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INTRODUZIONE

Prefazione di Mary Poppendieck

Henrik Kniberg & una di quelle rare persorghe possono estrarre

| 6essenza da una, separardeaidee o hasalalleo mp | i
distragzoni occasionalie fornire una spiegaziorehe ésiacristalling sia
incrediilmente facile da comprenderén questo libro Henrik fa un

lavoro brillante nello spiegare Wifferenz tra Scrum e Kanban. Egli

rende chiaro che questi sono sdlumerti, e cd che voi realmente volete

e avere un toolkicompletg comprendere la forza e le limitazioni di
ciascuno strumente comepoterli utilizzareassieme

Inquesto libroi mpar er et e &anbad,compreadereteniesmot e
punti di forza ele suelimitazioni, ed infine quando utilizzarldtterrete

anche una buona leziosa come e quandwigliorare Scrum, oqualsiasi

altro strunerto vi potrebbe capitare di Uitzare Henrikrende chiaro che

la cosa importantaon € lo strumento con cui comincetate il modoin

cui miglioreretein modo costantéd ut i | i zzo diecomeal e s
potreteespandere il vostrmolsetnel tempo

La second pare di questo libro realizzata dslattias Skarinlo rende
ancora piu efficageaccompagnando il lettore attravels® a p jpriedic a z
Scrume Kanban inuna situaione reale.ln questa sezionejedrete un
esempio dcomeentrambeyli strumentivengano utilizzatseparatamente

e in combinaone per migliorare unprocesse di sviluppo software
Not er et e cnhselo modofi mic gldi fare le cospsi deve
pensae per se stessi e comprendefgasandovisulla vostra situazioni
guale possa essdtgrossimo passo verso un migliore svihgsoftware

Mary Poppendieck






Prefazione di David Anderson

Kanbané basateu u rid@a molto semplicdl Work In Progress(WIP)
dovrebbeessere limitate@ qualcosa di nuoviovrebbe essere iniziato solo
guando una parte dddvoro esistente € gia stato consegnhato o viene
6trainatod da nehflassofKanban he pud esserewra | | e
semplicei ¢ a r t)eimglida che dn qualche segnale visuale viene
prodotto per indicare che del nuovo lavoro pud essérato, o meglio

tirato a valle poiché il lavoro attualmente realizzatwon ha raggiunto il

limite concordatoCid non sembra particolamnte rivoluzionaripné che

possa profondamente influenzare le prestazioni, la cultura, la capacita e la
maturit”™ di una s q uad dssadircostantelLa ¢osad o r g ¢
incredibile & che lo faKanban sembra un cambiamento estremamente
piccolo, eppure pud modificare profarente il business

Quello che giungiamo arealizzarerispetto aKanban ¢ il fatto che
rappresenta un approccio alla gestione del cambiaméiio € una
tecnica di sviluppo software o di gestione del ciclo di vita di un progetto o
un processoKanbandeve essere considerato conu® approccio per
introdurre il cambiamentm un ciclo di vita di sviluppo del software pre
esistente an una metodologia di gestione del progettoprincipio del
Kanban é qgdlo di iniziare con qualsiasi cosa stiate facendosade
Potrete meglio coprendere il processo in corso mediante la mappatura
dd flusso del valore e quindirocedee ad accettare di limitare il WIP per
ogni fase di tale processéatto cid, si inizia a far fluire il lavoro
attraverso il sistema tirandotigni qualvolta vengono generdei segnali
kanban

Kanban si sta rivelando particolarmente utile per i team che operano
mediante un processo di sviluppo software Agite®g sta ugualmente

Y[ L g2NR LY /2NE2¢£® bRC



guadagnando posizioni con team che adottano un approccio pil
tradizionale Kanban & stato introdotto come parte di una iniziativa di
trasformazione Lean nella culturalte organizzazioni ethcoraggia un
processo di miglioramento continuo

Poicheil WIP ¢ limitato inun sistemakKanban tutto cio che si blocca per
gualsias motivo tende d intasarein modo automaticdl sistema Seun
congruonumerodi elementi di lavoro vengono bloccati allora lintero
processo si arrest®uesto ha l'effetto di concentrare tutta la squadra ed
eventualmente una pit ampia parte dell'orgaasionenel risolvere il
problemasbloccando I'elemento allo szodi ripristinare il flusso

Kanban utilizza un meccanismo di controllo visivo per seguire il lavoro
mentre fluisce attraverso le varie fasi del flusso di valdigicamente,
viene utilizzaa una lavagna con note adesivggpare un sistema
elettronicobasato swna paete a schede virtualLa pratica migliore e
probabilmente quella divvalersi dientrambe le coséa trasparenza che
si viene agenerae contribuisce anche a un cambiamentdtuwrale |
metodi agili hanno dato buoni risultati in merito all'erogazione di
trasparenza nel WIP, lavoro completataeport di metriche, qualila
velocita(ovverol a quanti t” di | av)oTuttavias vol t o
Kanban fa un passo ulteriofeonendotrasparenza al processo e al suo
flussa Kanbanevidenziai colli di bottiglia, le code, la variabilita e gli
sprechi i che sono tutte cose che hanno impattegativo sulle
performance dell'organizzazione, in termini di quantitardziosolavoro
consegnate di cicli temporali richiesti per garantirlganban fornisce ai
membri del team e agiitakeholdeta visibilita esplicita degli effetti delle
loro azioni (o inazioni).Come tale,i primi casi di studiostanno
dimostrando che Kanbamodificain modo positivoil comportamento e
incoraggia una maggiore collaborazione sul posto di lavioratre la
visibilita e l'impattorelativo astrozzature, sprechivariabilita, incoraggia

la discussioneriguardantepossibili miglioramenti, questo consentei a
team di avviare rapidamentd'attuazione di migthramenti al loro
processo

Come risultato, Kanban incoraggia l'evoluzione incrementale dei processi
esistenti e I'evoluzione che & generalmente in linea con i vadpe e
Lean. Kanban norrichiede una xoluzione radicale del modo in cla
gente lavora, anzi incoraggia il cambiamento gradUalke cambiamento
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€ compreso @& approvato mediante il consenso tra lavoratori e loro
collaboratori

Attraverso la natura del sistema di trazione, Kanban incoraagtae
limpegno ritardataispetto adentrambe le priorita: siguelle relative a
nuovo lavoro che alla consegna di lavori esisteti genere, i team
saranno d'accordalaina cadenzdi incontri a montebasati sullepriorita

da effettuare con gli stakehtder e decidere su cosa lavorare
successivament@uesti incontri possono svolgersi spesso perché di solito
sono molto breviSi deve rispondere a domande molto sempiminead
esempio fiDal nostro ultimo incontro due slot sono diventati liberi. Il
nosto attuale tempo di ciclo € di 6 settimane péfettuare una consegna.
Quali sono dueose che ti piacerebbe veder consegnate a 6 settimane da
0ggi® Cio ha un duplice effetto: consente di fare generalmente, una
domanda semplice in modo rapido, da cui\dee una risposta di ait
qualita ed inoltre mantiene gli inconuli breve durataLa natura della
domanda significa che limpegr@uardantecio su cuisi deveagire &
ritardato fino all'ultimo momento responsabi@uesto migliora l'agilita
mediante lagestione delle aspettative, accorciando i tempi di ciclo
guanto la possibilita che le priorita cambieranno é ridotta al minimo

Una parola finale sul Kanbaa che l'effetto di limitare il WIP fornisce la
prevedibilita dei tempi di ciclo e rende iuitati piu affidabili Inoltre,
I'approccio "fermare la linead ostacoli e bug sembirecoraggiare livelli
di qualta molto elevati ed una rapida diminuzione diicicli e
rilavorazioni

Mentre tutto questo diverra evidente dalle spiegazioni meraviglersam
chiare presenti in questo libro, come ci siamovatririmarra piuttosto
opaco Kanban non é stata concepita in un solo pomeriggio attraverso una
incredibile epifania invece & emerso nel corso di diversi ahmolti dei
profondi effetti psicologicie sociologici che cambiano la cultura, la
capacita e la maturita delle organizzazioni non furono mai stati
immaginati Piuttosto, essi sono stati scopelolti dei risultati con
Kanban sono contrimtuitivi. Cid che sembra essere un approccio molto
meca@nicoi limitare il WIP e tirare di lavord ha effettivamente profondi
effetti sulle persone e su come esse interagiscono e collaborano tra loro
lo, né nessun altro coinvolto con Kanban sin dai primi giorni, ha potuto
prevederlo



Ho perseguito quello eh divenne Kanban come un approccio al
cambiamento, che avrebbe incontrato una resistenza miQinesto mi

era chiaro gia nel 20030 ho anche perseguito per i suoi benefici
meccanici Come stavo scoprendo attraverso l'applicazione delle tecniche
Lean inquel periodpse la gestione del WIP aveva un seniktatto di
limitarla ha ancora piu sensoviene spostato il sovraccarico del
management fuori dalla sua gestiorfi@uindi nel 2004, ho deciso di
provare lattuazione di un sistema "pull" a partire daingipi
fondamentaleNe ho avutmccasione quando un manager di Microsoft mi
si awvicind0 e mi chiese di aiutarlo a gestire il cambiamento nella sua
squadra che si occupava di effettuare aggiornandémtianutenzione ad
applicazioni IT interne La prima impementazione fu basata sulla
soluzionedei sistemi"pull”, della Teoria dei Vincolinota come Drum
Buffer-Rope E' stato un enorme succesiiacycle timediminui del92%;
throughputcrebbe di oltre8 volte; e la prevedibilitydata di performance
dovutg é stato un piu che accettaliig%.

Nel 2005, Donald Reinertsen mi ha convinto a realizzare un sistema in
piena regola KanbarHo avuto l'opportunita nel 2006, quando sono
diventato responsabile del dipartimento di ingegneria del software a
Seattle, Corls Nel 2007, ho cominciato a riferire i risultaiggiunti La
prima presentazione € avvenuta al Lean New Product Development
Summit tenutosi a Chicago nel maggio 20Bi6. fatto seguito a questa
presentazionecon uno spazio aperta [Abilé 2007 che si swlse in
Washington DCnel mese diagosto dello stesso ann@5 persone
parteciparonoa lopef spacee 3 di loro venivano daYahoo!: Aaron
Sanders, Karl ScotlandJ®e Arnold. Tornarono a casa@alifornia, India

e Regno Unitodove implementarondanbancon i loro team che erano

gia alle preseon Scrum. Inoltre fecero partire un gruppo di discussione
su Yahoo! cheal momento in cui scriviamdia circa800 appartenenti
Kanban cominciava a diffondersighi early adopterspotevano prlare

delle loro espéenze

Ora, nel 2009, possiamo affermare che l'adozione di Kanbanasi st
davvero diffondendo e che siisto avendo sempre piu relazioni sul
campo. Abbiamo imparato molto su Kanban negli ultimi 5 anni e noi tutti
continueremo a imparaxgni giornodi pit. Ho focalizzato il mio lavoro

sul fare Kanban, scrivere rigurado a Kanban, parlare di Kanban e
ragionaresu Kanban, al fine di meglio comprendere e poterlo spiegare
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agli altri. Ho volutamente fatto un passo indietro nel confronto tra Kanban
ed attuali meidi agili, anche se qualche sforzo I'ho compiuto nel 2008,
spiegando perché Kanban merita di essere considerato un approccio
Agile-compatibile.

Ho quindi lasciato ad altri con un'esperienza piu ampia il compito di
rispondere a domande quali "Come si confa Kanban con Scrum?"
Sono estremamente felice di constatare che Henrik Kniberg e Mattias
Skarin siano emser quali leader in questo sensdoi, lavoratori della
conoscenzanel settore, avete bisogno di informazioni per prendere
decisioni informate e amde avanti con il vostro lavordlenrik eMattias
ootemperano & vostre esigenze in un modo éheon avrei mai potuto

Mi ha colpito particolarmente I'approccio riflessivo di Henrik al confronto
e la sua fattiva e nedogmatica, equilibrata consegrae sie vignette e
illustrazioni sono particolarmematpenetranti e spesso vi risparmiano dal
leggere molte pagine di testth caso di studio diMattias & importane
perché dimostra ch€anbane molto pit che non solo teolavi dimostra,
tramite esempi cameti, come possa esservi utile nella vostra
organizzazione

Spero chepossiate apprezzamuesto libroche confrontaKanbancon
Scrume chethat it gives you greater insigit e Agile6in generag ed
entrambe Kanban e Scrum in partidare. Se volete appfondire
| 6 ap pr e rngldrdargenilKamban per piacerevisitate il sito web
della  nostra community The Limited WIP  Society,
http://www.limitedwipsociety.org/

David J. Anderson

Sequim, Washington, USA
8luglio, 2009

Xi
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Introduzione

Normalmentenoi non scriviamo libri Preferiamo spendere il nostro
tempo profondamenteimpegnati nelle trincee aiutando i clientad
ottimizzare eliminare error;i e rifatorizzare il loro processo di sviluppo e
la loro organkzzazione. Abbiamo notato ua chiara tendenza ultimamente
tuttavig e vorremmo condividere alcuni pensigguardo a questd=cco

un caso tipico

T Jim:

Jim:

Jim;

= =4 =4 =

=

Jim:

Jim:

Jim:

= =4 4 =

Fred:

Fred:

Fred:

Fred:

Fred:

fiOra abbiamo finalmente adottato Scrum
completamente 0

iCombé 2abndat a
i B e, & molto meglio dtio che avevamo prima. . 0

i. .?.0ma
n. .. ma , noicsamoeun seani di supporto e
manutenzione 0

i se? o

i Beadoriamol 6i nt er a f a cle griaritha
in un product backlgg team che si autorganizzangi
daily scrum, le retrospétive,. . . 0

AQuiqual 6 i?l10 probl ema
AContinuiamo a fallire i nostri sprirt.
APerroh®

fiPerclé abbiamo difficolta a mantener e
rispettoad un piano di2 settimanele iterazioni non
hanno molto senso p&oi, in quantolavoriamo su cio
che e piu urgente quotidianament@ovremmo forse
utilizzare iterazioni di 1 settimafad



= =4 4 =4 =2

==

Fred: fiPotetemantenere un impegnispettoad una settimana
di lavorad? Avete la possibilita di focalizzane lavorare
in paceper 1 setiman& 0

Jim:  fiNo, non realmenteabbiamo problemi che emergoso
base quotidianaForse s facessimo degli sprint della
durata dil giorno. . . 0

Fred: Al vostri problem richiedono neno di un giorno per
essere riglti? 0

Jim: @ N ealvolta richiedono paczhi giornd

Fred: AQuindi, temo cheanche gli sprint di 1-giorno non
funzionerebberoAvet e consi derato
asso glisprint stes§l 0

Jim: fBene frarcamente ci piacerebbe Ma non
significherebbe andaontroSc r u m? 0

Fred: A S c réwalouno strumentoSei tu che sadi quando e
come utilizzarloNon devi esserne schidva

Jim:  AChe cosa dobbiamo fare allGr&

Fred: iHai sentekaonbpaanr?dar e d

Jim: ACh e @Qual®da differenza tra questo®c r u m? 0
Fred: A E c, kegyi questo libo! 0

Jim:  fTuttavia a me il resto di Scrum piace realmeptrché
ora devo cambiafe 0

Fred: A N @yoi combinare le tecniched
Jim: A Co?Camé 0

Fred: fBastaleggere . . 0O
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Scopo del libro

Se siete interessati alle metodologie di sviluppo softveayié, avete
probabilmentesentito parlare di Scrum, e potreste anche aveentito
nominare Kanban.Una domanda checi sentiamo ripetere sempre piu
spesso € la seguenfi€o £ Banban,e come puo esseo®nfrontatocon

S c r ulmguali aspetti sono complementaXi?sono conflitti possibili
tra le due metodologie

Lo scopodi questo libro € quellodi diradare la nebbia, in modo che
VOi possiate immaginare come Kanban &crum possano essere utili
nel vostro ambiente

Fateci sapere se abbiamo avuto sucdesso

XV






Part | 7 Confronto

Questa prima parte del libro rappsenta un tentativo di effettuare u
confronto sia pratico chepggettvo tra Scrum eKanban. Pud essere
consideratacome unaversiore leggermente aggiornatd el | 6 ar t i c
originale AKanbanvs.Scrund di 2009.Qiule¢ | 6 a ditenumo | o
popdare, cosi halecko di trasformarlo in un libro ed ho chiesto al mio
collega Mattias di insaporirlo con unc as o di studdo dAd
relativo ad uno dei nostri clientiGrande robal Sentiteviliberi di saltare

alla Parte Il se preferite partire con il caso di studioon mi offendero

Beh, magari. giusto un pobd

Henrik Kniberg






Cosa sono dunque Scrum e Kanban?

OK, tentiamo diriassumereScrum e Kanban inmeno di100 parole
ciascuno

Scrum in breve

1 Suddividete la vostra organizzazione in piccoli team che si
organizzan@autonomamente che sianinterfunzionali

)
6

9 Dividete il vostro lavoro in una lista di piccoli e concreti
deliverable Or di nat e | el enco inlobase
sforzo rispetto a ciascomli essi

$SS %




4 |KANBAN E SCRUMT UTILIZZARE ENTRAMBE AL MEGLIO

1 Frazionate il tempo in iterazioni corte e di durata fissa
(normalmente 1i 4 settimane), con codic@otenzialmente
consegnabiledimostratodopo ogni iterazione

Gennaio * Aprile

S%@]Q;}L]EL}

i Ottimizzate il piano di rilascio e aggiornate le priorita in
collabormzione con il committente, basandovi  sugli
approfondimenti ottenuti ispezionando quanto rilasciato dopo
ciascuna iterazione

9 Ottimizzate il processoeffettuando unaetrospettiva dopo ogni
iterazione

Quindi invece di ungruppo grande che impiega unlungo periodo
redizzando unacosagrande, abbiamoun piccolo team cheimpiega un

breve periodo costruendo unacosa piccola Ma integrando
regodarmentefino ad otteneré 6 i nt er o

1362 parole.. piuttosto vicino

Per ulterior dettagli fate riferimento & S c reuXm dalle Trinceed |l

libro pud essere letto online gratuitamer@eo n o s c o ,éludl@ravd or e
ragazzao)

http://www.crisp.se/ScrumAndXpFromTheTrenches.html

Per ulterior link su Scrumcontrollate:http://www.crisp.se/scrum

Kanban in breve

9 Visualizzare il workflow

0 Suddividereil lavoro in parti (item) scrivere ognitem
su unacarde apporlasul muro

0 Utilizzare delle colonne che abbiano dei nonmer
illustrare dove sia ciascutema | | 6 i n werkflawo d e |

’Le parole erand21 nella versione inglessldT



DUNQUE, COSA SONOSCRUM EKANBAN?| 5

9 Limitare il Work In Progress (WIP) i assegnaralei limiti
espliciti su quanti item possono essere in lavorazipeeogni
stato del workflow(flusso di lavoro)

1 Misurare il lead time (tempo medio per completarsn item,
talvoltaanchechiamatofi ¢ y ¢ | e ttimizzare ibpjocese er
renderdl lead timequanto piu piccolo @revedibilepossibile

-
i

do Dev Test Release Done!
3 2 3

el | Cow | [ical
=
'E.

[ FUssO 3

Abbiamoraccoltodeilink utili suKanban in http://www.crisp.se/kanban

HE
]







Che rel azi Garem ekKanbant?r a

Scrum e Kanban sono entrambe strumenti di
processo

Strumento= qualunque cosa possa essere zzilio come mezzo per
realizzare un compito o un fine

Process =il modo in cuisi lavora

Sia Scrumche Kanban sonstrumenti di processan quanto consentono

di lavorare in modo piu efficace, in una certa misdiagndocosa fare
Anche Java & uno gtmento, ci da un modo pil semplice per
programmare un computer. Uno spazzolino da denti € un anche uno
strumentojn guantoaiuta a raggiungerenostridenti in modo da poterli
pulire.

Confronta gli strumenti per comprenderli, non in
base al giudizio

Coltello o forchettd quale strurarto € megli®

Graziosa domanda priva di senso, gi@$erché ovviamentta risposta
dipende dal contestoPer mangiare le polpette la forchetta é
probabilmente migliore Per tritare i funghi écertamentemeglio il
coltello. Per tamburellare sul tavolo andra bene uno deileemangiare

7



8 |KANBAN E SCRUM T UTILIZZARE ENTRAMBE AL MEGLIO

una histecca probabilmente si desidera utilizzare entrambi gli strumenti
insieme Per mangiare il risa beh.. alcuni preferiscono una forchetta,
mentre altri preferiscono le bacchette

Cosi, quando mettiamo a confromgio strumentidobbiamo fare
attenzione. Confratate per capire, non in base a giudizi

Nessuno strumento e completo ne perfetto

Come ogni tool, Scrum e Kanban non sono né perfetti né conhbdetivi
diconotutto quello che dovete fare, forniscono solo alcuni vincoli e linee
guida Per esempioScrum vi costringe ad avere iterazidimeboxede
team crosgunzionali, mente Kanban vi vincola ad utilizzare pannelli
visibili e limitare le dimensioni delle vostre cade

E interessante notare che il valore di uno strumento & dato dal fatto che
limita le vostre opzioniUno strumento di processo che consenta di fare
gualsiasi cosa non & molto utiRotremmo chiamare questo procefdsate
Qualsiasi @sa oppure che ne pensatei diFae la Cosa Giusta .lI
processofiFae la Cosa Giustaé garantito funzionare2 una pallottola

d 6 a r !gPerché rel caso in cmion funzionassevvianmente non stavate
seguendo il processo)

Utilizzare gli strumenti giusti aiutera ad avere successa non lo
garantisceE' facile confondere il successo/insuccessprdgettocon il
successo/insuccesso degifiumenti

T Un progetto pud avere successo a causa di un grande strumento

f Un progetto pud avere successmnostante un pessimo
strumento

1 Un progetto puo fallirea causali un pessimo strumento

1 Un progetto puo fallire nonostante grande strumento

Scrum é piu prescrittivo di Kanban
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Possiamo paragonare gli strumenti in base a quante norme forniscono
Prescritivo significa fipit regole da seguie @datativosignificafimeno
regole da seguite 100% prescrittivo significa arrivare a non usare il
proprio cervello,in quantoc'e una regola per ogni cosED0%adattativo
significa Fare Qualuwjue sa non vi e alcuna regola ancolo. Come
poteteben vedergentrambe gli estremi della scala sono piuttosto ridicoli
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Le metodologieAgili vengono talvolta chiamatemetodologieleggere in
particolareperchésono meno prescrittive di quelle tradizionatifatti, il
primo principio del Manifesto Agile asseriscefiGli individui e le
interazionipiuttos chei processi e gli attrezzi.

Scrume Kanbansono entrambe altamente adattive, padando in modo

relativo Scrum & piu prescrittivdi Kanban. Scrunfiornisce piu vincolie

quindi lascia meno opzioriperte PeresempicScrumprescvie | 6ut i | i z :
di iterazionitimeboxed Kanbamon lo fa

Proviamo a confrontare alcuni stnenti di processo in una scala cha vada
daprescrittivo verso adattivo

Pill prescrittivo Piu adattativo
£ P— Y h r N Y -
. < A ~ 4 A .l
RUP XP Scrum Kanban Do Whatever
(120+) (13) (9) (3) (0)

E *

RUP é abbastanza prescrittivdna piu di 30 ruoli, oltr0 attivita eben
70 manufatti, una straordinaria quantita di cose da impatammunque
non dovete veramente utilizzarli tutti, si suppone pbssiate effettuaral
selezione di un sottoinsieme adatto per il vostro progBtictroppocio
sembrapiuttost difficile, in pratica, i H m mawmama bisogno din
manufatto diConfiguration audit findingg Dovremo mantenere il ruolo
Change control manag@mMon é sicuro, quindimeglio tenerli nel caso
possano servireoQuesto pud essere uno dei motivi per dei
implementazionidi RUP spesso finiscono per essgiattosto pesanti
rispetto a metodologie Agili contécrume XP.

XP (eXtreme Pogramming)é abbastanza prescrittiim confronto a
Scrum.Include gran parte dgcrum +un insieme di pratiche di ingegneri
ablestanza specifiche, comd testdriven developmento il pair

programming
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Scrum € meno prescrittivo rispetto XP, poiché non prescrive alcuna
specifica pratica ingegneristic® 6 a | t r Scrunpea piut peescrittivo
rispetto a Kanbarin quanto prescvie cose come iterazioni e team cross
funzionali

Una delle differenze principali tra Scrum e RUP é che in RUP si ottiene
troppo, e si suppone che siate voi a rimuovere il mater@ie@ecessario.

In Scrumd 6 al t r s ottipna nroppo poco, e si supponke sia
necessariaggiungere cid che manca.

Kanban lascia pratanente tutto aperto. Isuoi vincoli consistono
unicamentenel visualizzare il flusso di lavoro e limitaitevostro WIP.
Veramente, a pochi centimetri dal fare qualsiasi cosa, ma ancora
sorrendentemente potente.

Non limitatevi a un solo strumento!

Abbinae gli strumenti dicui avetebisognd Ad esempio, meé difficile
immaginare un team di successo Scrum che non matua opit elementi

di XP. Molti team Kanban fanno uso quotidiano degjikndup meeting
(una pratica di Scrum)i sono Scrum teanche descrivono alani dei
backlog item mediantecasi duso (una pratica RUP) o limitano le
dimensioni della coda di lavoro (una pratica Kanb@&@ualunque cosa
funzioni per voi.

Miyamoto Musashi m Samurai del 17° secolo, famoso per la sua
tecnica di combattimento basata sull'uso della doppia spada, ha ben
espresso questo concetto

Non attaccatevi troppad una
gualsiasi arma o ad una singola
scuola di combattimento.

- Miyamoto Musashi
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Prestate pero attenzione ai vincoli imposti da ciascuno strumadto.
esempio, sén Scrumsi decide di non utilizrele iterazionitimeboxedo
qualsiasi altro aspetto centrale questa metodologianon dite allora che
state usando ScrurScrum €& abbastanza minimalista cosi come €, se si
toglie qualche elemento pur continuando a chiamalttn stesso modo,
allora 1 termine Scrumdiventa privo di significato e genera confusione.
Chiamatelo qualcosa come "Scrispirato”, o "un  sottoinsieme di
Scrum"”, o perche non "Scrumishdj) ;



Scrum prescrive ruoli

Scrumprescrive3 ruoli: Product Ownerdefinisce visione e mrita del
prodottg, Team {mplementail prodotto) e Scrum Master r{muove
ostacoli e fornisce la guida del procésso

Kanbannon prescrive alcun rualo

Cio non significa che non si puo non si dovrebbe avere un ruolo di
Product Owner in KanbanSignifica solo chenon & necessarioln
entrambe Scrum e Kanban si é liberi di aggiungere qualsiasi ulteriore
ruolo di cui si ha bisogno.

Bisogna pero fareattenzione quando si aggiungodei ruoli, € bene
assicurarsi cheali ruoli diano effettivamente un valoraggiunto eche
non siano in conflitto con altri elementi del procesSiete sicuri di aver
bisogno del ruolo di Project Managerlh un grande progetto
probabilmente questa € una buona idea, costquasi certamente la
persona che aiutegsincronizzarédiversi team e Product Ownetra di
loro. In un piccolo progetto questo ruolo potrebbe invesserdonte di
spreco o, peggio, potrebbe portare a-atiimizzazione e microgestione.

La mentalita generale, in entramierum e Kanban € "less is more".
Quindi, nel dubbio, iniziate con meno ruoli.

Nel resto dellibro intendo utilizzare il termine "Product Owner" per
rappresentare chi & che fissa le priorita di un team, indipendentetaente
qualeprocessa/engautilizzato.
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Scrum prescrive iterazioni timeboxed

Scrume basato su iterazioni timeboxéglpossibile scegliere la lunghezza
di tali iterazioni, ma lidea generale & quella rdantenere la stessa
lunghezzaper tutte le iterazioni in un certo periodo di tempo e
determinare cosi uradenza

9 Inizio iterazione: Viene realizzatoun iteration planovveroil
teamselezionadal product backlogno specifico numero di item
in base alle priorita date dal Product Owner e a quanto il team
stessopensa di poter completare nel corso di wiagola
iterazione

T Nel cor so d:e Il | téamt esir eomcendran esul

completamento degli elementi che si € impegnato a realizzare.
L'ambito delliiterazione é fisso.

9 Fine iterazione Il team dimostradel codice funzionante a tutti i
soggetti interessatildealmente questo di@e dovrebbe essere
potenzialmente consegnabi(essia testato e pronto ad essere
utilizzato). Poi il team effettua un meeting detrospective per
discutere e migliorare il proprio processo.

Qu i n diterazione 6Scrum €& una singola cadenza timeboxed che
comhbna tre differenti funzioni: pianificazionemiglioramento dei
processi e (idealmentg)ascio.

In Kanban non vengono prescritte iterazioni timeboXxtmtete scegliere
quando effettuare la pianificazione, il miglioramento dei processi e
rilasciare I'pplicativo. E possibile scegliere di effettuare queste attivita in
maniera regolare ("release ogni Lunedifpare ondemand ("release
ogni volta che abbiamo qualcosa di utile da consegnare")

Team #1 (cadenza singola)

fUtilizziamo iterazioni Scrum

15
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